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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

DirectEndodontics SAS (ci-après désignée « DirectEndodontics ») société par actions 

simplifiée, au capital de 10 000 euros, dont le siège social est situé 91 rue du Faubourg 

Saint-Honoré, 75008 Paris, France, immatriculée au Registre du Commerce et des 

Sociétés de Paris sous le numéro 949 471 460, représentée par M. Marc GORDON 

agissant en tant que Président et ayant les pouvoirs nécessaires.  

La politique de confidentialité de DirectEndodontics décrit la manière dont nous recueillons, 

stockons, utilisons et protégeons vos données personnelles. Il est très important que vous 

consultiez cette politique de confidentialité.  

DirectEndodontics, en tant que société de droit français, attache une importance 

particulière au respect de la vie privée des Utilisateurs et de la confidentialité de leurs 

données personnelles, et s'engage ainsi à traiter les données dans le respect des lois et 

règlements applicables.  

DirectEndodontics s'engage à traiter les données dans le respect des lois et règlements 

applicables, et notamment du site internet, et met à disposition de l'Utilisateur une collecte 

et un traitement des données personnelles dans le respect de la vie privée au titre de la 

loi n°. 78-17 du 6 janvier 1978, dite " Loi informatique, fichiers et libertés ", et du Règlement 

(UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif à la protection 

des personnes physiques à l'égard du traitement des données à caractère personnel et à 

la libre circulation de ces données (ci-après dénommé " RGPD "). L'Éditeur (cf. Article 1 – 

Avis juridique), en sa qualité de responsable de traitement, garantit la confidentialité des 

Utilisateurs du Site.  

Ceci est la politique de confidentialité en ligne de DirectEndodontics(Ci-après "Politique"). 

Cette Politique ne s'applique qu'aux activités exercées par la société en relation avec son 

site web https://www.directendo.com/ ou son interface HTML ("Site") accessible par tout 

appareil électronique tel qu'ordinateurs, portables, smartphones, pads ...etc. et ne 

s'applique pas aux activités de Directendo.com qui sont "hors ligne" ou sans rapport avec 

leSite. DirectEndodontics recueille certaines données sur l'utilisation du Site. Les données 

collectées par le Site peuvent inclure des informations telles que votre localisation et votre 

profession. Sur le Site, il peut également vous être demandé de fournir des informations 

https://www.directendo.com/
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permettant de vous identifier personnellement, notamment votre nom, votre adresse, votre 

numéro de téléphone, votre numéro de licence professionnelle et votre adresse e-mail. Ces 

informations peuvent être recueillies lorsque vous ouvrez un compte client sur le Site ou 

que vous effectuez des achats via le Site. Dans tous ces cas, vous avez la possibilité de ne 

pas nous fournir d'informations permettant de vous identifier, sauf lorsque cela est 

obligatoire pour fournir nos services. 

DÉFINITIONS 

« Commande » désigne une offre d’achat pour les Produits présentés sur le Site et 

sélectionnée par le Client après le passage du paiement et validation par DirectEndodontics. 

" Données personnelles " désigne toute information relative à une personne physique 

identifiée ou identifiable, c'est-à-dire une personne qui peut être identifiée, directement ou 

indirectement, par référence à un numéro d'identification ou à un ou plusieurs éléments 

qui lui sont propres. 

" Traitement de données à caractère personnel " désigne toute opération ou combinaison 

d'opérations portant sur des données à caractère personnel, quel que soit le procédé utilisé, 

notamment la collecte, l'enregistrement, l'organisation, la conservation, l'adaptation ou la 

consultation, l'utilisation, la communication par tout moyen tel que la transmission, la 

diffusion ou toute autre forme de mise à disposition, le rapprochement, le verrouillage ou 

la destruction. 

" Professionnels de la santé " désigne une personne exerçant avec une licence 

professionnelle valide dans le secteur de l'art dentaire. 

" Utilisateur(s) " désigne un ou des professionnels de la santé ou une personne agissant 

pour son compte qui navigue(nt) sur le site Internet sans ouvrir de compte client.  

" Utilisateur(s) Compte Client " désigne un ou des professionnels de la santé ou une 

personne agissant en son nom qui ouvre(nt) un Compte client mais n'effectue(nt) aucune 

commande sur le Site Internet.  

" Client(s) " désigne un ou des professionnels de la Santé ou une personne agissant en son 

nom qui ont ouvert un Compte Client et passent une commande sur le Site Internet.  
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L'ARTICLE 1 - AVIS JURIDIQUE 

Le contenu de ce site Web est fourni par l'éditeur : 

DIRECTENDODONTICS S.A.S  

Capital de 10 000€ (Dix mille euros) 

Siège social : 91 rue du Faubourg Saint Honoré, 95008 PARIS 

DIRECTEUR DE LA PUBLICATION & CONTRÔLEUR DES DONNÉES : M. Marc GORDON, 

Président 

Ci-après désignée « Editeur ». 

ARTICLE 2 - COLLECTE ET PROTECTION DES DONNÉES 

DirectEndodontics collecte les données du Compte Client des utilisateurs et des Clients 

afin de proposer des services tels que la vente de produits. 

Le caractère obligatoire ou facultatif des données fournies par l'Utilisateur afin de mener 

à bien son inscription pour la création d'un Compte Client ou pour obtenir des services 

est indiqué au moment de la collecte sur les formulaires à remplir par l'Utilisateur. 

Toute commande implique la création d'un Compte Client car il est obligatoire 

pour identifier l'acheteur afin de livrer les produits commandés.  

En outre, l'utilisateur doit être un professionnel et toute donnée nécessaire pour le 

prouver sera conservée par l'éditeur, telle que le numéro de licence professionnelle à des 

fins de conformité. 

Les données personnelles susceptibles d'être collectées sur le Site sont utilisées par 

l'Editeur pour la gestion des relations avec l'Utilisateur. 

Les données personnelles collectées par DirectEndodontics sur le site 

web https://www.directendo.com/ sont : 

• Prénom

• Nom de famille

• Profession

• Numéro de téléphone

• Adresse électronique

https://www.directendo.com/
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• Numéro de licence professionnelle 

• Pays de la pratique médicale 

• Adresse postale 

Objectifs 

Les données personnelles collectées par DirectEndodontics lors de la fourniture des Services 

sont : 

• Soit nécessaire à l'exécution des contrats conclus avec les Utilisateurs,  

• Soit permettre à DirectEndodontics de poursuivre ses intérêts légitimes tout en 

respectant les droits des Utilisateurs.  

• Soit traitées sur la base du consentement des utilisateurs. 

Les finalités pour lesquelles DirectEndodontics traite les données sont les suivantes : 

• Création d'un Compte Client ; 

• Inscription à la Newsletter pour recevoir des informations commerciales de 

l'éditeur ; 

• Inscription pour recevoir des échantillons gratuits, 

• Réponse aux messages des Clients envoyé sur l’adresse email suivante 

welcome@directendo.com ou à l’URL suivant : https://www.directendo.com/Contact. 

 

Destinataires des données à caractère personnel 

Les données personnelles collectées sont destinées à DirectEndodontics Service interne qui 

traite les données, Marketing, Comptabilité et Sous-traitants.   

Elles peuvent être transmises à DirectEndodontics, ou à des fournisseurs tiers auxquels la 

Société fait appel dans le cadre de l'exécution de ses Services. 

Dans ce contexte, une fois vos données personnelles collectées, leur destination finale est 

la France. Aucune de ces informations n'est communiquée en dehors de la France.  

DirectEndodontics assure la protection et la sécurité de ces données personnelles, dans le 

respect des règles et réglementations applicables. 

Toutes les données personnelles ne seront pas transférées à des tiers à des fins de 

marketing sans le consentement exprès des utilisateurs. 

mailto:welcome@directendo.com
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Par conséquent, les données personnelles ne peuvent être divulguées à des tiers à des fins 

autres que le marketing que dans les cas suivants : 

• avec leur autorisation; 

• à la demande des autorités judiciaires compétentes, sur requête judiciaire, ou dans 

le cadre d'un litige. 

Durée 

Les données personnelles collectées par DirectEndodontics relatives à l'identité et aux 

coordonnées de ses Utilisateurs sont conservées pendant : 

• une période maximale de trois ans après la fin de la relation contractuelle pour les 

Utilisateurs qui sont des clients (3 ans à partir de la dernière commande par le biais 

du Compte Client) 

• une période maximale de 2 ans après ou à partir de leur collecte ou du dernier 

contact avec l'Utilisateur. 

 

ARTICLE 3 - DROIT D'ACCÈS, DE RECTIFICATION ET D'EFFACEMENT DE VOS DONNÉES 

ET OBLIGATION DE SÉCURITÉ 

Les utilisateurs peuvent se désabonner de la lettre d'information ou des courriels de 

marketing de DirectEndodontics en suivant les liens de désabonnement figurant dans 

chacun de ces courriels. 

Conformément à la réglementation applicable aux données personnelles, les Utilisateurs 

disposent des droits suivants : 

• le droit d'accès : le droit d'accès peut être exercé pour connaître les données 

personnelles concernant l'Utilisateur.  Dans ce cas, DirectEndodontics pourra 

demander une preuve de l'identité de l'Utilisateur afin de vérifier son identité. 

• le droit de rectification : si les données personnelles détenues par DirectEndodontics 

sont inexactes, la mise à jour des informations peut être demandée. 

• le droit de supprimer les données : les utilisateurs peuvent demander la suppression 

de leurs données personnelles, conformément aux lois applicables en matière de 

protection des données. 
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• le droit à la limitation du traitement : les utilisateurs peuvent demander à limiter le 

traitement de leurs données personnelles.  

• le droit de s'opposer au traitement des données : les utilisateurs peuvent s'opposer 

au traitement de leurs données. 

Vous pouvez exercer ces droits à tout moment à l'adresse dataprivacy@directendo.com  

ARTICLE 4 - COOKIES 

DirectEndodontics utilise des cookies afin d'améliorer l’expérience d'achat, fournir des 

services, comprendre comment les clients utilisent les services de DirectEndodontics afin 

de pouvoir apporter des améliorations..  

Les cookies peuvent être gérés en consultant la page« Gérer les cookies ». 

DirectEndodontics appliquera les préférences du Client en matière de cookies sur le 

navigateur depuis lequel le Client a effectué son choix et tout autre navigateur depuis 

lequel le Client s’est connecté.  

Pour plus d’informations sur les cookies utilisés, leur finalité et leur durée de vie, veuillez 

consulter la « Politique d’utilisation des cookies ».  

 

ARTICLE 5 - LOI APPLICABLE  

En utilisant le site Web et les services de DirectEndodontics, vous acceptez que la 

confidentialité de vos données soit régie par les lois françaises. 

En cas de litige, les Utilisateurs peuvent déposer une plainte auprès de la CNIL, dont les 

coordonnées sont disponibles sur https://www.cnil.fr. 

Par ailleurs, tout litige relatif à l'utilisation des services de DirectEndodontics ou à la 

convention sera soumis aux tribunaux de commerce de Paris (France), sauf attribution de 

compétence spécifique résultant d'une loi ou d'un règlement particulier. 
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