POLITICA DE PRIVACIDAD

DirectEndodontics SAS (en lo sucesivo « DirectEndodontics »), sociedad por acciones
simplificada con un capital de 10 000 euros cuya sede social se encuentra en 91 rue du
Faubourg Saint-Honoré, 75008 Paris, Francia, inscrita en el Registro Mercantil y
de Sociedades de Paris con el nimero 949 471 460, representada por el sefior Marc

GORDON actuando como Presidente y dotado de los poderes necesarios.

La politica de privacidad de DirectEndodontics describe la forma en que recopilamos,
almacenamos, utilizamos y protegemos sus datos personales. Es importante que consulte

esta politica de privacidad.

DirectEndodontics, como sociedad de derecho francés, asigna particular importancia al
respeto de la vida privada de los Usuarios y a la privacidad de sus datos personales, y se

compromete asi a tratar los datos dentro del respeto a las leyes y reglamentos aplicables.

DirectEndodontics se compromete asi a tratar los datos dentro del respeto a las leyes y
reglamentos aplicables y en particular en el sitio internet, y pone a disposicion del Usuario
una recoleccion y un tratamiento de los datos personales que respetan la vida privada a
titulo de la ley n°. 78-17 del 6 de enero de 1978, llamada " Ley de informatica, ficheros y
libertades ", y del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo del 27
de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en relacion con el
tratamiento de los datos de caracter personal y con la libre circulacion de esos datos (en
lo sucesivo " RGPD "). El Editor (ver Articulo 1 — Responsabilidad juridica), en su calidad de

responsable de tratamiento, garantiza la privacidad de los Usuarios del Sitio.

Esta es la politica de privacidad en linea de DirectEndodontics (a continuacién "Politica").
Esta Politica sélo se aplica a las actividades ejercidas por la sociedad en relacion con su

sitio web https://www.directendo.com/ o con su interfaz HTML ("Sitio") accesible por

cualquier aparato electronico tal como ordenadores, ordenadores portatiles, smartphones,
pads, etc. y no se aplica a las actividades de Directendo.com que se realizan "fuera de
linea" o sin relacion con el Sitio. DirectEndodontics recoge determinados datos sobre la
utilizacién del Sitio. Los datos recogidos por el Sitio pueden incluir informaciones sobre
usted tales como su localizacion y su profesion. En el Sitio puede también solicitarle que

aporte informaciones que permitan identificarlo(a) personalmente, en particular su nombre,


https://www.directendo.com/

direccion, numero de teléfono, nimero de licencia profesional y direccion e-mail. Esas
informaciones pueden ser recogidas cuando usted abre una cuenta de cliente en el Sitio o
cuando usted realiza una compra a traves del Sitio. En todos esos casos, usted tiene la
posibilidad de no aportarnos informaciones que permitan identificarlo(a), aunque eso sera

obligatorio para prestarle nuestros servicios.
DEFINICIONES

« Pedido » designa una oferta de compra para los Productos presentados en el Sitio y
seleccionada por el Cliente después de pasar por el pago y la validacion por

DirectEndodontics.

" Datos personales " designa toda informacion relativa a una persona fisica identificada o
identificable; es decir, una persona que puede ser identificada directa o indirectamente por

referencia a un nimero de identificacién o a uno o varios elementos que le son propios.

" Tratamiento de datos de caracter personal " designa toda operacion o combinacién de
operaciones que se realizan con los datos de caracter personal, independientemente del
procedimiento utilizado, y especialmente la recoleccidn, registro, organizacién,
conservacion, adaptacion o consulta, utilizacion, comunicacién por cualquier medio tal
como la transmision, la difusion o cualquier otra forma de puesta a disposicion,

armonizacion, bloqueo o destruccion.

" Profesionales de la Salud " designa a una persona que ejerce en el sector del arte dental

con una licencia profesional valida.

" Usuario(s) " designa a uno o a profesionales de la salud o a una persona que actia por

su cuenta, y que navega(n) en el sitio Internet sin abrir una cuenta de cliente.
" Usuario(s) Cuenta del Cliente " designa a uno o a profesionales de la salud o a una
persona que actua en su nombre y que abre(n) una Cuenta del Cliente pero no efectta(n)

ningun pedido en el Sitio Internet.

" Cliente(s) " designa a uno o a profesionales de la salud o a una persona que actia en su

nombre que abre(n) una Cuenta del Cliente y hace(n) un pedido en el Sitio Internet.

ARTICULO 1 — RESPONSABILIDAD JURIDICA



El contenido de este sitio Web es aportado por el Editor:
DIRECTENDODONTICS S.AS

Capital de 10 000€ (Diez mil euros)

Sede social: 91 rue du Faubourg Saint-Honoré, 95008 PARIS

DIRECTOR DE LA PUBLICACION Y CONTROLADOR DE LOS DATOS: Sefior Marc GORDON,

Presidente
En lo sucesivo el « Editor ».
ARTICULO 2 - RECOLECCION Y PROTECCION DE LOS DATOS

DirectEndodontics recolecta datos de la Cuenta del Cliente de los usuarios y de los

Clientes con el fin de proponerles servicios tales como la venta de productos.

El caracter obligatorio o facultativo de los datos aportados por el Usuario, con el fin de
realizar correctamente su inscripcion para crear una Cuenta del Cliente o para
obtener servicios, es indicado en el momento de la recoleccion, en los formularios

que debe completar el Usuario.

Todo pedido implica la creacion de una Cuenta del Cliente, porque es obligatorio

identificar al comprador con el fin de entregar los productos pedidos.

Ademas, el usuario debe ser un profesional y cualquier dato necesario para comprobarlo
sera conservado por el Editor, por ejemplo, el nimero de licencia profesional, con fines

de conformidad.

Los datos personales susceptibles de ser recogidos en el Sitio son utilizados por el

Editor para gestionar las relaciones con el Usuario.

Los datos personales recogidos por DirectEndodontics en el sitio

web https://www.directendo.com/ son:

e Nombre propio

e Apellido

e Profesion

e Numero de teléfono
e Direccion electrénica

¢ Numero de licencia profesional


https://www.directendo.com/

e Pais de su practica médica

e Direccion postal
Objetivos

Los datos personales recogidos por DirectEndodontics durante el suministro de los

Servicios son:

e Ya sea necesarios para la ejecucion de los contratos suscritos con los Usuarios,
e O bien permiten a DirectEndodontics buscar su interés legitimo respetando al
mismo tiempo los derechos de los Usuarios,

e O, por ultimo, tratados sobre la base del consentimiento de los Usuarios.
DirectEndodontics trata los datos con la siguiente finalidad:

Crear una Cuenta del Cliente;

e Inscribirlo en la Newsletter para recibir informaciéon comercial del Editor;
e Inscribirlo para recibir muestras gratis,

e Responder los mensajes de los Clientes enviados a la siguiente direccion email

welcome@directendo.com o} a la URL siguiente:

https://www.directendo.com/Contact.

Destinatarios de los datos de caracter personal

Los datos personales recogidos estan destinados a DirectEndodontics Service interne, que

trata los datos Marketing, Contabilidad y Subcontratistas.

Pueden ser transferidos a DirectEndodontics o a terceros proveedores a los cuales recurre

la Sociedad dentro del marco de la ejecucion de sus Servicios.

En ese contexto, una vez que sus datos personales han sido recogidos, su destino final es

Francia. Ninguna de esas informaciones es dada a conocer fuera de Francia.

DirectEndodontics asegura la proteccion de la seguridad de esos datos personales,

respetando las reglas y reglamentos aplicables.

Los datos personales no seran transferidos a terceros con fines de marketing sin el

consentimiento expreso de los usuarios.
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En consecuencia, los datos personales sélo pueden divulgarse a terceros con otros fines

que marketing en los siguientes casos:

e CON su autorizacion;
e a pedido de las autoridades judiciales competentes, solicitud judicial o dentro del

marco de un litigio.
Duracion

Los datos personales recogidos por DirectEndodontics relacionados con la identidad y las

coordenadas de sus Usuarios se conservan durante:

e un periodo maximo de tres afios después del final de la relacién contractual para
los Usuarios que son clientes (3 afios a partir del ultimo pedido a través de la Cuenta
del Cliente)

e un periodo maximo de 2 afios después o a partir de su recolecciéon o del ultimo

contacto con el Usuario.

ARTICULO 3 - DERECHO DE ACCESO, RECTIFICACION Y ELIMINACION DE SUS DATOS
Y OBLIGACION DE SEGURIDAD

Los usuarios pueden desabonarse de la Nota Informativa o de los correos electronicos de
marketing de DirectEndodontics siguiendo los vinculos de desabonamiento que aparecen

en cada uno de esos correos electronicos.

De acuerdo con la reglamentacion aplicable a los datos personales, los Usuarios disponen

de los siguientes derechos:

e el derecho de acceso: el derecho de acceso puede ejercerse para conocer los datos
personales que relativos al Usuario. En ese caso, DirectEndodontics podra solicitar
una prueba de la identidad del Usuario con el fin de verificarla.

e el derecho de rectificacion: si los datos personales que posee DirectEndodontics son
inexactos, puede solicitarse su actualizacion.

e el derecho a suprimir los datos: los usuarios pueden solicitar la supresién de sus
datos personales, de acuerdo con las leyes aplicables en materia de proteccion de

los datos.



e el derecho a limitar el tratamiento: los usuarios pueden solicitar limitar el
tratamiento de sus datos personales.
e el derecho a oponerse al tratamiento de los datos: los usuarios pueden oponerse

al tratamiento de sus datos.

Usted puede ejercer esos derechos en cualquier momento, recurriendo a la direccion

dataprivacy@directendo.com

ARTICULO 4 - COOKIES

DirectEndodontics utiliza cookies para mejorar la experiencia de compra, prestar servicios
y entender mejor como utilizan los clientes los servicios de DirectEndodontics, todo ello

con el fin de mejorarlos.
Los cookies pueden ser gestionados consultando la pagina « Gestionar los cookies ».

DirectEndodontics aplicara las preferencias del Cliente en materia de cookies en el
navegador desde el cual el Cliente ha expresado su eleccidon y en cualquier otro desde el

cual se haya conectado el Cliente.

Para mayor informacion sobre los cookies utilizados, su finalidad y duracion de vida, sirvase

consultar la « Politica de uso de los cookies ».

ARTICULO 5 - LEY APLICABLE

Al utilizar el sitio Web y los servicios de DirectEndodontics, usted acepta que la privacidad

de sus datos sea regida por las leyes francesas.

En caso de litigio, los Usuarios pueden presentar una queja ante la CNIL, cuyas coordenadas

estan disponibles en https://www.cnil.fr.

Ademas, cualquier litigio relacionado con la utilizacion de los servicios de
DirectEndodontics o con el convenio sera sometido a los tribunales de comercio de Paris
(Francia), excepto atribucidon de una competencia especifica que provenga de una ley o de

un reglamento particular.
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