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CONDIZIONI GENERALI DI UTILIZZO DEL SITO WEB DI DIRECTENDODONTICS 

DirectEndodontics SAS (di seguito denominata “DirectEndodontics”), società per azioni 

semplificata, con capitale di 10.000 euro, con sede sociale in 91, rue du Faubourg Saint-

Honoré, 75008 Parigi, Francia, iscritta al Registro delle Imprese di Parigi con 

il numero 949 471 460, rappresentata da Marc GORDON che agisce in qualità di 

Presidente e che possiede i poteri necessari. 

Le presenti Condizioni Generali di utilizzo, di seguito denominate “CGU”, intendono 

inquadrare legalmente le condizioni di utilizzo del Sito https://www.directendo.com/, 

compresi i servizi che vi sono collegati (come le newsletter digitali), di seguito 

denominato il “Sito”, e i servizi forniti da DirectEndodontics S.A.S. e definire le condizioni 

di accesso e di utilizzo dei servizi da parte dell’Utente (vedi Definizioni) come definito di 

seguito. 

Le presenti CGU sono disponibili sul Sito nella sezione “CGU” e ad ogni connessione al 

Sito. L’accesso non è autorizzato senza la loro formale accettazione. 

Le presenti CGU si applicano all’utilizzo del Sito https://www.directendo.com/ che è 

riservato ai Professionisti sanitari (vedi Definizioni). 

DEFINIZIONI 

“Professionista sanitario”: indica una persona che esercita con una licenza professionale 

valida, che possiede una preparazione specializzata e conoscenze riconosciute nel settore 

dell’odontoiatria nonché nell’utilizzo dei servizi medici e dei dispositivi corrispondenti. 

“Utente(i)”: indica uno o più Professionisti sanitari o una persona che agisce a suo/loro 

nome che naviga o navigano sul Sito senza aprire un Account Cliente. 

“Utente Account Cliente”: indica uno o più Professionisti sanitari o una persona che 

agisce a suo/loro nome che apre un Account Cliente ma non esegue ordini sul Sito. 

https://www.directendo.com/
https://www.directendo.com/


2 

“Cliente”: indica uno o più Professionisti sanitari o una persona che agisce a suo/loro 

nome che ha aperto un Account Cliente e che ha eseguito un ordine sul Sito. 

ARTICOLO 1 - SVILUPPATORE 

Il contenuto di questo sito web è fornito dallo sviluppatore: 

DIRECTENDODONTICS S.A.S., iscritta all’RCS di Parigi con il numero 949 471 460 

Capitale di 10.000€ (diecimila euro) 

Sede sociale: 91 rue du Faubourg Saint Honoré, 95008 PARIGI 

Rappresentata da: Marc GORDON, Presidente 

Di seguito denominata “Sviluppatore” 

Per qualsiasi informazione sul contenuto pubblicato sul Sito, scrivere al seguente 

indirizzo: dataprivacy@directendo.com 

ARTICOLO 2 - ACCESSO AL SITO 

Il Sito è destinato ai Professionisti sanitari o alle persone che agiscono a loro nome 

(assistenti, segretarie, ecc.). Non è possibile accedere al Sito senza confermare questo 

status di Professionista. Se per qualsiasi motivo l’Utente accede al Sito senza aver 

convalidato questo status, dovrà uscire immediatamente dal Sito. 

DirectEndodontics chiede ogni volta agli Utenti del Sito di confermare di essere dei 

Professionisti sanitari. Non è possibile accedere al Sito senza questo consenso o senza 

aver fornito la prova di questo status. 

L’eventuale falsa dichiarazione è di responsabilità esclusiva dell’Utente. DirectEndodontics 

potrà avviare una procedura legale o amministrativa contro questa persona, fisica o 

giuridica, e potrà chiedere di essere risarcita. DirectEndodontics avrà tutti i diritti di 

escludere una simile persona dal suo Sito. 

mailto:dataprivacy@directendo.com
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L’apertura dell’Account Cliente sul Sito è necessaria perché gli Utenti possano eseguire 

degli ordini sul Sito. 

 

Prima di creare l’Account Cliente, DirectEndodontics esegue un controllo di conformità 

per autorizzare l’accesso e l’utilizzo del Sito. Resta inteso che DirectEndodontics può 

rifiutarsi di aprire un Account Cliente a sua discrezione e senza dover fornire 

giustificazioni. 

Questo controllo di conformità viene eseguito sui dati forniti dal potenziale Utente 

Account Cliente sotto la sua esclusiva responsabilità. I dati trattati da DirectEndodontics 

comprendono la licenza professionale dell’Utente, se del caso, il numero di telefono e la 

sua e-mail professionale. Le informazioni citate sopra non sono esaurienti e 

DirectEndodontics ha il diritto di chiedere qualsiasi ulteriore informazione strettamente 

necessaria per confermare l’apertura dell’Account Cliente. 

 

Dopo aver verificato la conformità, DirectEndodontics fornisce all’Utente un “Codice 

Cliente DirectEndodontics” che gli consente di attivare il suo Account Cliente. Il Codice 

Cliente DirectEndodontics resta sempre riservato a questo Utente e sotto la sua 

responsabilità esclusiva. Non deve essere comunicato a terzi. 

 

In assenza di un Account Cliente, non potrà essere eseguito nessun ordine. 

 

DirectEndodontics ha tutto il diritto, a sua completa discrezione, di eliminare in qualsiasi 

momento e senza preavviso l’Account Cliente di un Utente qualora i suddetti criteri non 

siano più rispettati. L’Utente non ha il diritto di reclamare indennizzi o risarcimenti. 

 

ARTICOLO 3 – L’AMMINISTRAZIONE DEL SITO WEB 

Per la buona amministrazione del Sito, lo Sviluppatore può in qualsiasi momento: 

• sospendere, interrompere o limitare l’accesso a tutto o a parte del Sito; riservare 

l’accesso al Sito, o ad alcune parti del Sito, ad una categoria specifica di Utenti, 

• eliminare qualsiasi informazione che possa interferire con il funzionamento del 

Sito, 
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• modificare qualsiasi informazione in conflitto con le leggi nazionali o internazionali 

che riguardano il Sito, 

• sospendere il Sito per eseguire aggiornamenti o modifiche. 

 

ARTICOLO 4 – RACCOLTA DEI DATI 

I diritti relativi ai dati personali che possono essere esercitati dagli Utenti, dall’Account 

Cliente dell’Utente e dal Cliente sono riportati nell’Informativa sulla privacy, “Articolo 3 – 

Diritto di accesso, rettifica e cancellazione dei propri dati e obbligo di sicurezza”.  

 

In quanto società di diritto francese, il Sito mette a disposizione dell’Utente una raccolta 

e un trattamento dei dati personali nel rispetto della privacy in virtù della legge n. 78-17 

del 6 gennaio 1978, detta “Legge informatica, file e libertà”, e del Regolamento (UE) 

2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla 

protezione delle persone fisiche relativamente al trattamento dei dati personali e al libero 

trasferimento di questi dati (di seguito denominato “GDPR”). Lo Sviluppatore, in qualità di 

responsabile del trattamento, garantisce la protezione della privacy degli Utenti del Sito. 

 

ARTICOLO 5 – BUONA CONDOTTA 

Quando si comunica con gli amministratori del Sito occorre farlo con educazione. Le 

buone maniere sono di rigore e gli insulti, la denigrazione, i paragoni sminuenti, le 

diffamazioni, ecc., sono vietati. Analogamente, le minacce, l’incitamento all’odio e alla 

violenza, i commenti pornografici, sessisti, omofobi o revisionisti, e quelli contrari 

all’ordine pubblico rivolti agli amministratori del Sito sono vietati. 

 

ARTICOLO 6 – PROPRIETÀ INTELLETTUALE 

I marchi, i loghi, i segni e tutto il contenuto del Sito (testi, foto, grafici, ecc.), sono protetti 

dai diritti di proprietà intellettuale detenuti da DirectEndodontics o, se del caso, da terzi 

nominati come titolari, in conformità alle leggi sulla proprietà intellettuale. 

Di conseguenza, nessuna di queste informazioni potrà essere riprodotta, modificata, 

ridistribuita, tradotta, utilizzata commercialmente o riutilizzata in qualsiasi modo senza 

l’accordo scritto preliminare di DirectEndodontics o dei rispettivi proprietari. 

ARTICOLO 7 – LINK IPERTESTUALI 
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Sul Sito possono essere presenti dei link ipertestuali. L’Utente è informato che, cliccando 

su questi link, lascerà il Sito e quindi il contenuto editoriale che è sotto la responsabilità 

dello Sviluppatore. 

 

Lo Sviluppatore non è responsabile per le conseguenze legate ai link ipertestuali. Di 

conseguenza, accedendo ad un altro sito internet tramite un link ipertestuale, l’Utente è 

l’unico responsabile delle conseguenze che possono derivarne. 

 

ARTICOLO 8 – RESPONSABILITÀ 

L’Utente del Sito riconosce di aver verificato che gli apparecchi elettronici come i 

computer, i portatili, lo smartphone, i pad, ecc. nella configurazione che utilizza non 

contengono virus e che sono quindi in perfetto stato di funzionamento. 

Si ricorda che il segreto delle corrispondenze non è garantito sul web e che spetta ad 

ogni internauta adottare tutte le misure appropriate per proteggere i propri dati e/o 

software dalla contaminazione di eventuali virus che circolano su Internet. 

DirectEndodontics non sarà ritenuta responsabile per danni diretti o indiretti che 

potrebbero risultare dall’accesso, dall’utilizzo o dallo scaricamento dei contenuti 

attraverso il Sito, compresi degradi o virus che potrebbero infettare i dispositivi elettronici 

dell’Utente come computer, portatili, smartphone, pad o qualsiasi altro hardware. 

 

DirectEndodontics garantirà l’accesso al Sito 24 ore su 24, 7 giorni su 7, tranne in caso di 

forza maggiore (catastrofi naturali, incendi, inondazioni, ecc.) o di un evento al di fuori 

del suo controllo e fatti salvi eventuali guasti e interventi di manutenzione necessari per il 

buon funzionamento del Sito e dei servizi. 

 

DirectEndodontics può essere portata ad interrompere il Sito o una parte dei servizi in 

qualsiasi momento e senza preavviso. L’Utente riconosce e accetta che DirectEndodontics 

non è tenuta ad informare l’Utente e che non è quindi responsabile delle interruzioni e 

delle conseguenze che possono derivarne per l’Utente o per terzi. 

 

DirectEndodontics non garantisce la disponibilità del Sito e/o dei servizi, l’affidabilità delle 

trasmissioni e le performance in termini di tempi di risposta o di qualità. 

 



6 
 

Lo Sviluppatore non può essere ritenuto responsabile in caso di azioni legali intentante 

dall’Utente: 

• a causa dell’utilizzo del sito web o di qualsiasi servizio accessibile via Internet; 

• a causa del mancato rispetto delle condizioni attuali. 

Lo Sviluppatore non può essere ritenuto responsabile per eventuali danni provocati 

all’Utente, a terzi o ai dispositivi dell’Utente a causa della sua connessione o del suo 

utilizzo del Sito e, in tal caso, l’Utente rinuncia a qualsiasi azione contro lo Sviluppatore. 

 

ARTICOLO 9 – PROVA DIGITALE 

Le registrazioni dei sistemi informatici del Sito sono conservate su un supporto fedele, 

duraturo e protetto dallo Sviluppatore che comprenda tutte le informazioni, identiche a 

quelle introdotte nel sistema verificabile da una tecnologia Blockchain. La prova digitale 

conforme alla normativa applicabile. In caso di controversia, prevarranno i dati di questi 

registri, in particolare la prova della presentazione del modulo di iscrizione o di 

sottoscrizione a prodotti o servizi, dello scaricamento di contenuti, della pubblicazione di 

contenuti, dello scambio di e-mail, ecc. Le parti riconoscono e convengono che, nelle loro 

relazioni e in caso di controversia tra loro, le argomentazioni di una parte saranno 

dimostrate con ogni mezzo inclusa, senza limitarvisi, la prova elettronica, anche attraverso 

una tecnologia Blockchain. 

 

ARTICOLO 10 – MODIFICA DELLE CONDIZIONI GENERALI DI UTILIZZO 

DirectEndodontics ha il diritto di modificare, in qualsiasi momento e senza preavviso, le 

CGU per adattarle alle evoluzioni del Sito e/o del suo utilizzo e/o delle decisioni di 

DirectEndodontics. 

 

ARTICOLO 11 – FORO COMPETENTE 

Le presenti Condizioni Generali di utilizzo sono disciplinate dal diritto francese. 

Eventuali controversie saranno sottoposte ai tribunali di Parigi (Francia) tranne se esiste 

un’attribuzione di competenze specifica derivante dall’ordine pubblico o da una 

regolamentazione particolare. 


